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Offrire al cliente un servizio ed un prodotto personalizzato, veloce e di qualitd per la produzione di
componentiin plastica.

Essere un partner affidabile per gli aspetti di puntualitd e qualita del prodotto gid dalla fase di
protfotipazione rapida 3D alla fase di produzione di serie.

Garantire al mercato la continuitd produttiva attraverso la polivalenza degli impianti e I'autonomia
tecnica / tecnologica sui processi di produzione.

LA QUALITA’ IN EB PLAST
La qualita del servizio verso i nostri clienti sono condizioni imprescindibili per la sostenibilitd del nostro
business. La personalizzazione dei requisiti di qualitd & nostro punto di forza al quale non vogliamo
rinunciare pur mantenendo alti standard di efficienza.
Con questo impegno scritto intendiamo chiaramente definire i Principi per la Qualita EB PLAST
necessari per conseguire il continuo e migliore successo dell’azienda.
A tuttii collaboratori e fornitori chiediamo di operare, secondo le proprie specifiche responsabilitd e
compiti, in coerenza ai seguenti principi:

IL CLIENTE AL CENTRO i
L'attenzione al cliente passa attraverso il prezzo e la qualitd del =
prodotto nella piena comprensione delle specifiche esigenze del \

cliente. )
Rapiditd, puntualitd e flessibilitd nelle consegne sono condizioni | CL/ENTE
indispensabili per i nostri clienti. -y
Con i clienfi desideriamo stabilre e mantenere un rapporto di \

condizione per raggiungere nel tempo ed in modo sostenibile
reciproci benefici.

SIAMO SULLA STESSA BARCA

Ogni collaboratore EB PLAST e importante e coinvolto nel
soddisfacimento dei requisiti stabiliti dal Sistema Qualitd.

Ciascuno e tenuto a collaborare con i propri colleghi per il costante
miglioramento del proprio lavoro in termini di tempi, qualitd e costi.
Oghni collaboratore & chiamato ad essere "il custode” del proprio
posto di lavoro garantendo ordine e pulizia utili alla qualita ed alla
produttivitd attesa.

TUTTI PER EB PLAST E EB PLAST PER TUTTI

Ad ogni collaboratore & chiesto di impegnarsi quotidianamente per
il raggiungimento ed il superamento degli obiettivi di qualitd e
produttivitd assegnati.

La qualita del lavoro di ciascuno di noi influenza il risultato di tutti in
termini di costi, qualitd e produttivitd.

L’AMBIENTE E’ RESPONSABILITA’ DI TUTTI

L'attenzione all’ambiente passa attraverso la consapevolezza degli
impatti delle nostre attivitd e I'impegno a prevenirli e ridurli.
Promuoviamo il miglioramento confinuo delle nostre prestazioni
ambientali, atfraverso |'adozione di soluzioni orientate dlla
prevenzione dell'inquinamento, all’efficienza nell’ utilizzo delle risorse
e alla riduzione degliimpatti ambientali delle nostre attivita.
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MACRO OBIETTIVI - 2026

INCREMENTO SICUREZZA INFORMATICA DA ATTACCHI HACKER.

e  MESSA IN FUNZIONE DEL PROGRAMMA “LOGISTICALITE"” PER GESTIONE MATERIALI CON QRCODE

e  AMPLIAMENTO MAGAZZINO SUL NUOVO CAPANNONE
e OTTENIMENTO CERTIFICAZIONE AMBIENTALE ISO 14001

23/03/2026
DIREZIONE GENERALE
ENRICO BONETTI

RISTRUTTURAZIONE STRUTTURA INFORMATICA NUOVO SERVER CON POTENZIAMENTO WI-FI E




